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AAV Altenpflegeausbildungsausgleichsverordnung

1 EINLEITUNG

Der Kommunalverband fir Jugend und Sozia-
les Baden Wiirttemberg in Stuttgart

£ > «vs
Kommunalverband fir
Jugend und Soziales
Baden-Wiirttemberg

hat die Firma NCB GmbH fir die Erstellung des
Pflichtenhefts und die Qualitatssicherung bei
der Umsetzung der Altenpflegeausbildungs-
ausgleichsverordnung beauftragt.

Diese Kurzbeschreibung wurde mit Einver-
standnis von Herrn R. Urban, Tel.: +49 711
6375-239, E-Mail: Reinhard.Urban@kvjs.de
erstellt und spiegelt den Funktionsumfang der
AAV-Software wider.

2 ALLGEMEINE UBERSICHT AAV

Fir den Kommunalverband fir Jugend und
Soziales Baden-Wiirttemberg (KVJS) wurde fir
die Umsetzung der Altenpflegeausbildungs-
ausgleichsverordnung (AAV) auf Grund des
§25 des Altenpflegegesetztes ein Pflichtenheft
erstellt, auf dessen Basis anschlieBend die
Software projektiert und programmiert wur-
de. Das Pflichtenheft dient weiterhin als Do-
kumentation und Nachschlagewerk und wird
erginzt, wenn Anderungen im AAV-Portal
vorgenommen werden.

Bei der Erarbeitung des Pflichtenhefts wurde
die fachliche Aufgabenbeschreibung in UML
mit Hilfe von Use-Case-, Aktivitdts- und Se-
qguenz-Diagrammen durchgefiihrt. Fir die
Erstellung der UML-Diagramme wurde das
Produkt Enterprise Architect der Firma Sparx
Systems eingesetzt.

Das Pflichtenheft umfasst die folgenden Be-
reiche:

o Erhebung von Ausgleichsbetrdagen von den
Einrichtungen

o Erstattung an die auszubildenden Einrich-
tungen

NICIB

o Durchfiihrung der Berechnungen fir die
Erhebung und Erstattung

o Erstellung der Bescheide fiir die Erhebung
und Erstattung

o Ubermittlung der Daten an die Kommunale
Datenverarbeitung Region Stuttgart (KDRS)
bzw. WAUS (Kassensystem des KVJS)

o Online-Verfahren fur die Erfassung der
Erhebungs- und Erstattungsdaten

o Durchfiihrung von Datendnderungen

o Beschreibung der Oberflache bzw. Masken
des AAV-Portals

o Datenbankmodell

Abbildung 1: KVJS Gebaude in Stuttgart

3 ERHEBUNG VON AUSGLEICHSBETRAGEN

Einmal pro Erhebungsjahr miissen die Aus-
gleichsbetrage, die die teilnehmenden Einrich-
tungen bezahlen missen, berechnet werden.

3.1 Bestimmung der Ausgleichsmasse

Fir die Ermittlung der Ausgleichsmasse wer-
den die folgenden Berechnungen durchge-
fihrt:

o Berechnung der Gesamtzahl der Altenpfle-
geschiiler fur die einzelnen Sektoren (voll-
stationar, teilstationdr, ambulanter Dienst
und Altenheim)

o Berechnung der Gesamtzahl der Altenpfle-
geschiler-Weiterbildung pro Sektor

o Berechnung der durchschnittlichen Wei-
terbildungskosten fiir die einzelnen Sekto-
ren

o Ermittlung der teilnehmenden Einrichtun-
gen

NCB GmsH
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AAV Altenpflegeausbildungsausgleichsverordnung

3.2 Erhebung der Ausgleichsbetrige

Fiir die Ermittlung der Ausgleichsbetrage der
Einrichtungen werden die folgenden Berech-
nungen durchgefihrt:

o Berechnung der Pflegefachkrifte pro Ein-
richtung und pro Sektor

o Berechnung der betreuten Personen und
Hausbesuche pro Sektor

3.3 Verteilung der Ausgleichsbetrage

Hier werden die folgenden Berechnungen
durchgefiihrt:

o Berechnung des Ausgleichsbetrags und der
Verwaltungskosten pro Sektor

o Berechnung des gesamten und quartals-
weisen Ausgleichsbetrags, der Verwal-
tungskosten und der Tageskosten pro Ein-
richtung

3.4 Erstellung der Bescheide fiir die Einrich-
tungen

Die Daten fiir die Bescheide der Ausgleichsbe-
trage werden aus der Oracle-Datenbank tber
MS Access ausgelesen. Mit diesen Daten wird
dann ein Serienbrief erstellt und dieser an-
schlieRend an alle teilnehmenden Einrichtun-
gen per Post versendet.

Fir jede Einrichtung wird einmalig ein Bu-
chungszeichen erstellt, (iber das die Zahlungs-
eingdnge zugeordnet werden koénnen.

3.5 Ubermittlung und Uberwachung der
Zahlungseingange

Die Zahlungseingdnge werden vom KDRS in
einer Textdatei erstellt, die jeden Monat Gber
das AAV-Portal in die Datenbank eingelesen
wird. Die Uberpriifung der Zahlungseinginge
und die Erstellung von Mahnungen wird in
WAUS (Kassensystem des KVIS) abgewickelt.

4 ERSTATTUNG AN DIE EINRICHTUNGEN

4.1 Ermittlung des Erstattungsbetrags pro
Einrichtung

Fir jedes Quartal und fiir die Jahresabschluss-
rechnung werden die Erstattungsbetrdge be-
rechnet. Bei der Ermittlung des Erstattungsbe-
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trags pro Einrichtung werden die folgenden
Berechnungen durchgefiihrt:

o Berechnung der erstattungsfahigen Ausbil-
dungsverglitung

o Berechnung des prozentualen Anteils der
erstattungsfahigen Ausbildungsverglitung
pro Einrichtung

o Berechnung der eingegangenen Aus-
gleichsbetrage pro Quartal

o Berechnung des quartalsmaliigen Erstat-
tungsbetrags pro Einrichtung

o Berechnung des  Gesamt-Erstattungs-
betrags

4.2 Erstellung der Bescheide fiir die Einrich-
tungen

Jedes Quartal werden die Daten fir die Be-
scheide der Erstattungsbetrdge aus der
Oracle-Datenbank tiber MS Access ausgelesen,
daraus ein Serienbrief erstellt und dieser dann
per Post an alle teilnehmenden Einrichtungen
versendet.

5 UBERMITTLUNG DER DATEN AN KDRS Bzw.
WAUS

Die Stammdaten, die Einnahme-Sollstellungen
und die Erstattungsbetrdge der Einrichtungen
missen an KDRS bzw. WAUS ibermittelt wer-
den. Dafiir wird eine Datei im Benda-Format
erstellt und per FTP Ubertragen. Die Generie-
rung der Benda-Datei erfolgt tiber ein MS Ac-
cess-Tool (Formular).

Zudem konnen fiir kassentechnische Vorgange
z.B. fir Umbuchungen und Riickforderungen
WAUS-Einzelbelege Uber das AAV-Portal er-
stellt werden.

6 ONLINE-VERFAHREN FUR DIE ERFASSUNG DER
ERHEBUNGS- UND ERSTATTUNGSDATEN

Die Datenerhebung erfolgt Gber das Internet.
In jedem Erhebungsjahr werden die Erstat-
tungs- und Erhebungsbodgen ins Internet ge-
stellt und kénnen von den Einrichtungen aus-
gefillt werden, nachdem sie sich mit lhren
Anmeldedaten angemeldet haben.
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Das Passwort und die TAN fiir die Anmeldung
am Online-Portal werden (ber das AAV-Portal
automatisch generiert.

Die Online-Formulare sind in HTML und PHP
programmiert. Die Daten werden beim Provi-
der in einer Postgres-Datenbank abgelegt. Fir
die Ubermittlung der Daten an das AAV-Portal
bzw. fiir das Einlesen der Daten in die Oracle-
Datenbank wird XML eingesetzt. Alle Daten
werden in einer XML-Datei gespeichert, die
vom KVIS jederzeit beim Provider abgerufen
und anschliefend importiert werden kann.
Der Export der Daten vom AAV-Portal zum
Provider erfolgt ebenfalls Gber XML.

Die Online-Fragebogen stehen auch als Word-
Dokumente zur Verfligung, so dass die Einrich-
tungen ihre Daten alternativ in Papierform
beim KVIS einreichen kdnnen. Die Daten mus-
sen dann manuell vom KVJS im AAV-Portal
erfasst werden.

7 PORTAL

Alle Daten sind in einer Oracle-Datenbank
abgelegt. Die Datenanzeige, die Datenande-
rung, die Berechnung der Ausgleichs- und der
Erstattungsbetrage, das Einlesen der Zah-
lungseingange, der Import der Daten aus den
Online-Formularen und der Export fir die
Online-Formulare erfolgt Gber das Portal.

Das Portal ist eine webbasierte Anwendung
der Firma Cordys, ehemals abaXX, die im
Browser geoffnet wird. Die hier eingesetzten
Techniken sind HTML, XML und Java.

7.1 Datenanderung

Die folgenden Datendnderungen kénnen im
AAV-Portal vorgenommen werden:

o Anderung der Stammdaten der Einrichtung

o Anderung der Erhebungsdaten der Einrich-
tung

o Anderung der Erstattungsdaten der Ein-
richtung

@ Anlegen einer neuen Einrichtung

o Anlegen, Anzeigen und Andern eines Tra-
gers

NICIB|

o Anlegen, Anzeigen und Andern eines Spit-
zenverbands

Es wird das 4-Augen Prinzip beachtet. Z.B.

muss bei einer Neuanlage einer Einrichtung

diese durch den Vorgesetzten freigegeben

werden.

7.2 Oberfldche des Portals

Von der Startseite aus kann zu allen Bereichen
navigiert werden. Einen Uberblick hierzu zeigt
Abbildung 2: Startseite AAV-Portal.

Das Portal enthalt eine Suche Uber die nach
Einrichtungen, Tragern und Spitzenverbanden
gesucht werden kann.

Die Daten zu den einzelnen Einrichtungen
werden auf finf Masken dargestellt:

o Stammdaten

o AAV

o EAV

= Konto

o Historie

Uber die Auswahl des Erhebungsjahrs werden
die jeweiligen Daten angezeigt. Zwei Beispiele
fir die Einrichtungsibersicht zeigen die Abbil-
dung 3: Stammdaten der Einrichtung und Ab-
bildung 4: Erhebungsdaten der Einrichtung
(AAV) auf den folgenden Seiten.

Zudem kann im Portal ein Gesamtuberblick
Uber die Daten der Erhebung und der Erstat-
tung fiir jedes Erhebungsjahr angezeigt wer-
den.

7.3 Datenbankmodell

Das Datenbankmodell ist so aufgebaut, dass
zu jeder Tabelle eine Historientabelle existiert.
Das heiRt, dass bei jeder Anderung im Portal
nachvollzogen werden kann, welche Anderung
von wem wann vorgenommen wurde.

NCB GmsH
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JAAV

Willkommen bei AAV

stammdaten

Neue Einrichtung anlegen
Einrichtung suchen

Neuen Trager anlegen

Trager suchen

Meuen Spitzenverband anlegen
Spitzenverband suchen

Berechnungen

Zahlungen Soll Ist Abweichungen
Parken Q5 > Zahlungseingange
ALY Gesamtiberblick
Zahlungseingange importieren
Erstattungsbetrage berechnen

Provider
Provider/Onlineverfahren

Sie sind aktuell angemeldet als: Urban
Abmelden

letztes Suchergebnis | Einrichtung suchen | zur Startseite

Abbildung 2: Startseite AAV-Portal

£
J

Muster-Einrichtung
Aktenzeichen: 111.0050.1.13
vollstationsr

AAV

Erhebungsjahr: (o008 vl

_—w Y EAV i Konto y Mistorie |

letztes Suchergebnis | Einnchtung suchen | 2ur Startseite

Einrichitung
Name der Ervchang® [ Muster-Einrichtung
[
|
Swasse | Muster Str,
Pl 72000
Lardrestent Sastgart E
Buchungsrumimer 1506.950104.01.9
DUsE [som
Inbetr sbnahmedatum =

Ansprechpantner

Arsprechpartner

Hausrr o
[ MusterStadt
Irstationshennoechen W
Ening Passwort 2345
Onlre TAN [78045
Passwort & TAN generieren |
Schliessungdatm &3

Bankverbindung
Barkname [Kressparkasse
Korforumives 122123 Bl 1600 000 00O
1 Drganisation
Trager Muster-Trager
Muster Str. 12
70000 Musterhausen

81 }= JE

Spitzenverband Didkonsches Werk Wuerttemberg

Speichern

Freigabe durch Herm Urban/Zuhke: Ja: @ Nein: ©

anderungsgrund’ I-— Anderungsgrund auswahlen — El Sorstiger Anderungsgrund
Loschen | Grund fur den Loschorgang: I Loschungsgrund wahlen — 'I Sonatiger Grund

Abbildung 3: Stammdaten der Einrichtung
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'(: Mv letztes Suchergebnis | Einnchtung suchen | zur Startseite

J

Muster-Einrichtung
Aktenzeichen: 111.0050.1.13
vollstationar

Erhebungsjahr: Im -

Stammdaten - EAV y Konto y Historie |

AAV Erhebungsdaten 2006

EiNgangsaatum

Fragabe Cninefor mular? r

Angaben der Einrichtung

r
[0.00 :
[2108 s
&
% nnteborde Eogofachraf
arcahl betreutsr Personer [.45
Ausgleichsbetrag
sesamt-Ausgiechsbey ag [ 26.623,5¢ Ausglechsbevag 1

T agesk

Zahlungseingang - nur Anzeige -

'm Zahung unter Vorbehalt
[ 665598 ¢ zahing
ah < [ 6.65598 ¢ zahing
Zabhng 2 [ 665598 ¢ zahing

Zahlungebolyag Q4

Widerspruch

Rechtsarwalt orgeschaliet r Widerspruch vor

Witk 8pruch @ Ingagangis r Widerspruch engegangin Dad
Wider spruch stattgegeben r Widerspruch stattgegeben Datum
Widerspruch statigegeben Porson

Wi spruch &gaiehnt r

Widerspruch Zurudigenommer r at
Klage Srgegangen r

Klage statigegeben? r

Klage surickgowieser r Kl

Klage aboeiehnt r '

Ardecungagrund:* [ Anderungagrund auswahion - =] sorsuger Anderungugrund

Anderungen speichem |

Abbildung 4: Erhebungsdaten der Einrichtung (AAV)
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8 EINSATzZ DER UML/SysML

Mit Hilfe der UML/SysML wurde die Aufga-
benbeschreibung mit Use-Case-, Aktivitats-
und Sequenz-Diagrammen abgebildet. Ein
Beispiel fiir ein Use-Case-Diagramm in UML
zeigt die Abbildung 5: Use-Case 1.1: Bestim-
mung der erforderlichen Ausgleichsmasse.
Das zum Use-Case 1.1.2 zugehorige Aktivitats-

Diagramm ist in Abbildung 6: Berechnung der
Ausgleichsmasse dargestellt.

Die gesamte Software wurde auf dieser Basis
konzipiert. Dartiber hinaus wurde fir die Dar-
stellung des Datenbank-Schemas und der ge-
samten Systemarchitektur ebenfalls die
UML/SysML eingesetzt.
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composite structure UC 1.1 der er i i /

Erhebungsbogen: WBKosten,
Schueler, SchuelerWB

Einrichtung
wird geliefert bis zum
31.08. des Vorjahres

T
|
|
|
|
|

vird Ausgleichsbetraggesamt:
berechnet SLSglolehebe a0gesan

> Berechnungsergebnisse aus der

UC 1.1.1: Grundlagenermittlung Erhebung
der Ausgleichsmasse
oo

wird zur Verfiigung
zus. Betrag fiir die Berechnun
gasEaiag iur die Berechnung J o gejit
einer Erstattungs- oder _—
Ausgleichsmasse UC 1.1.2 Berechnung der
Ausgleichsmasse

zur Verfiigung gestellt

oo

Ergebnis:
Gesamtausgleichsmasse

Abbildung 5: Use-Case 1.1: Bestimmung der erforderlichen Ausgleichsmasse

composite structure UC 1.1.2 Berechnung der Ausgleichsmasse/

aav 2::AUSGLEICHSBETRAGGESAMT [E|

«column»

*PK AUSGLEICHSBETRAGGESAMTID: NUMBER(19)
ERHEBUNGSJAHR: DATE
SCHUELERVS: FLOAT

fir das i x-1 SCHUELERTS: FLOAT
777777777777777777777777777 SCHUELERAH: FLOAT
SCHUELERAB: FLOAT
SchiilerTS, SchiilervS und SchiilerAH SCHUELERGESAMT: FLOAT
| SCHUELERWB_VS: FLOAT

SCHUELERWB_TS: FLOAT

SCHUELERWB_AH: FLOAT

SCHUELERWB_AB: FLOAT

SCHUELERWBGESAMT: FLOAT

BETREUTEPERSONENVS: FLOAT

BETREUTEPERSONENTS: FLOAT

BETREUTEPERSONENAH: FLOAT

BETREUTEPERSONENGESAMT: FLOAT

HAUSBESUCHEAB: FLOAT

( WBKOSTENVS: NUMBER(19,2)

[Stationar,
teilstationar oder
Altenheim]

Berechne
Jahres-Bruttoausbildungsv ergiitung *
35% * Anzahl Schiler aus vollstationar,

teilstationar und Altenheim

Start

Bereich?

Berechne i u fir das jahrx -1 WBKOSTENTS: NUMBER(19,2)

Jahres-Br ergitung * < WBKOSTENAH: NUMBER(19,2)
70% * Anzahl Schiiler Ambulant WBKOSTENAB: NUMBER(19,2)
e e T WBKOSTENGESAMT: NUMBER(19,2)
WBKOSTENDURCHSCHNITT: NUMBER(19,2)
PFLEGEFACHKRAEFTEVS: FLOAT
PFLEGEFACHKRAEFTETS: FLOAT
PFLEGEFACHKRAEFTEAB: FLOAT
PFLEGEFACHKRAEFTEAH: FLOAT
PFLEGEFACHKRAEFTEGESAMT: FLOAT
AUSGLEICHSMASSEVS: NUMBER(19,2)
AUSGLEICHSMASSETS: NUMBER(19,2)

[Ambulant]

hiler durch
Summierung der anteiligen Ausgleichsmasse
vollstationdr, teilstationar, ambulant und

Altenheim
AUSGLEICHSMASSEAB: NUMBER(19,2)
w AUSGLEICHSMASSEAH: NUMBER(19,2)
AUSGLEICHSMASSENETTOVS: NUMBER(19,2)
Berechne Summe Weiterbildungsschiiler * WBKostenDurchschnitt AUSGLEICHSMASSENETTOTS: NUMBER(19.2)
alrn i Weiterbil s [~ T TTTTTTTTT T T T T T T T AUSGLEICHSMASSENETTOAB: NUMBER(19,2)
Ausgleichsmasse WB SGB Ill = _ _ _ _ _ _ icﬁ”EIE’VXBEEE,’“L 7777777 AUSGLEICHSMASSENETTOAH: NUMBER(19,2)

AUSGLEICHSMASSE: NUMBER(19,2)
VERWALTUNGSKOSTENVS: NUMBER(19,2)
\L VERWALTUNGSKOSTENTS: NUMBER(19,2)
VERWALTUNGSKOSTENAB: NUMBER(19,2)
VERWALTUNGSKOSTENAH: NUMBER(19,2)
VERWALTUNGSKOSTEN: NUMBER(19,2)

Berechnung der Gesamtausgleichsmasse
durch Summierung der
Ausgleichsmasse-Schiler +
Ausgleichsmasse-WB A

!
!
!
!
!
!
zus. Betrag fiir die Berechnung einer |
Erstattungs- oder Ausgleichsmasse !

Addition des

vorhergehenden Gesamtausgleichsmasse ohne Variante §9

Ergebnisses mitVariante [~ -~~~ - T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 4
§9 Abs. 1 Satz 2 fiir das jahr (§3 Abs. 3) !
Ende
Abbildung 6: Berechnung der Ausgleichsmasse
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9 AUSWERTUNGEN Die Abbildung 7: QlikView Jahresauswertung
AAV und die Abbildung 8: QlikView Jahres-
auswertung - Anzahl Einrichtungen zeigen
jeweils Jahresauswertungen in QlikView von
der AAV-Datenbank.

Bisher wurde fir die Erstellung von Auswer-
tungen MS Access eingesetzt. Da dies aber
entsprechende SQL-Kenntnisse voraussetzt,
soll in Zukunft fur die Erstellung von Auswer-
tungen und fiir die Darstellung von Ubersich-
ten das Produkt QlikView eingesetzt werden.

=R 1 ) Zur 2) Varw Sperren 4f'F stter Ubersicht Erhebung: = B
< e[| IS REN IS ISR SIS = AR e S 8 e =AY i e
el lr L L 1= LML QUL 7+ i i AT N -
‘ Basis Ubersicht Einrichtungen Auswerlung Anzahl Einrichtungen kTageskusIen | Vergleich A i 1asse - Summe AL ichs a LIJSIE aller Einrichtungen I
Ubersicht Erhebungsjahr
AAV Erhebungsjahr ax-no
Erh i . BETREUTEPE| S... HAUSBESUCHEAB PFLEGEFACHKRAEFTEGES.. SCHUELERGES.. SCHUELERWBGES... WBKOSTENDURCHSCHN... WBKOSTENGES... AUSGLEICHSMASSE
2006 B86678,22 16535112,%6 22758,89 S777 89 619,70 179092,32 27839817,03
2007 84685,73 15312488 23297,79 6239 153 1565,39 239505,33 30293138,59
2008 85775,51 15553045 24704,58 6414 1z 1135,55 132859,62 31166046,62
2009 88005,46 16275911 24933,7 6436 63 2456,23 154742,50 33653585,50
2010 90821,53 16884360 25506,98 6357 33 4719,14 155731,57 33624691,57
Driicken Sie F1 far Hilfe 01.02.2011 15:02:05* 5X9
_— —— = —_— = =———

Abbildung 7: QlikView Jahresauswertung AAV

i e D4 H n ~ | (@ Zuriick_ @) Vonwarts i : Arbeitsblatter Auswertung Anzahl ~
iy 8] (=) (@) B (1] (=) [v] @) [A] 5@ & @) A)[© e M IO 0 = S = ol
Basis UbersicmEinrichlungenJ g Anzahl Einri LTageskosten Wergleich Ausgleichsmasse - Summe Ausgleichsbetrage 1US18 aller Einrichtungen I

~ Ubersicht Erhebungsjahr

Anzahl Einrichtungen pro Erhebungsjahr 8¥l.0
Anzahl Einrichtungen

[l Anzahi Einrichtungen
40.000.000 o AUSGLEICHSMASSE

3000 35.000.000
2500 30.000.000
25.000.000
2000
20.000.000
1500
15.000.000
1000
10.000.000
500 5.000.000
0 & )
2006 2007 2008 2008 2010 thebungsjahr
y-Achse (links) =2348, y-Achse (rechts) =27468176,43 01.02.2011 15:02:05*
Abbildung 8: QlikView Jahresauswertung - Anzahl Einrichtungen
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